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馬偕學校財團法人馬偕醫護管理專科學校 

114學年度第 1 學期雙校區師生座談學生意見彙整表 

項次 班級 反映事項 回覆單位 回覆意見 

1 護 1-6 

1. 舊棟宿舍的洗衣機數量過少 

2. 宿舍門的隔音過差 

學生住宿服

務中心(問

題 1、2) 

(學生住宿服務中心) 

1. 學生多集中在晚上下

課後洗衣，導致設備

閒置與高峰衝突並

存，鼓勵學生在白天

課餘時間（如上午 

9:00–12:00、下午 

2:00–5:00）使用洗衣

機，學校再行評估宿

舍電力負擔與廠商協

調增加設備之可行

性。 

2. 宿舍門板普遍為中空

輕型木門，隔音性能

原本即較為不足，宿

舍隔音條件有限，若

音量過大，即使改善

門縫，也難完全阻

隔，學生宿舍屬「公

共區域屬共享空間」

的概念，晚上 22:00 

～ 07:00 為「安靜時

段」，禁止大聲談話

或播放音樂，請降低

音量，尊重他人休息

時間。 

2 幼 1-1 

1. 學餐出餐速度太慢了即使學生

提前訂但還是不會準時出餐 

學務處 

(學務處) 

1. 將協調學餐設立專屬

窗口或取餐區，專供已

預訂學生使用，並讓學

生在預訂時選擇「具體

取 餐 時 段 」（ 例 如 

11:50-12:00 、 12:00–

12:10、12:10–12:20），減

少學生現場等候的時
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間。 

3. 護 3-2 

1. 米拉蒸蛋有蛋殼 

2. 學校可以增設悠遊卡、一卡通的

加值機嗎？ 

3. 學校有販賣機、咖啡機和福利社

皆可使用悠遊卡或一卡通，但沒

有加值機。這樣搭公車可能會出

現錢不夠的情況，或是出門剛好

只有帶學生證（一卡通）就無法

購買 

4. 希望學校可以增設 YouBike 據

點，這樣也不需要到醫學院租

借，買東西也可以直接有回學

校，不需要先到醫學院還車再走

上學校。之前有看到過其他班級

有希望可以有 YouBike，但似乎

有安全考量，所以沒有增設，但

我們平時走下去也是會遇到安

全問題，特別是小路上人煙稀少

又有許多樹木遮蔽，走路其實也

是不安全的。另外看到三芝路上

有許多地點都有 YouBike站（兒

童公園、三芝國中）我們也可以

騎下去就好 

5. 為什麼關渡販賣機的雞胸肉比

三芝便宜，除了雞胸肉外還有觀

察到科學麵也是比較便宜的 還

有很多新東西，如草莓優格飲、

曲奇 

衛保組(問

題 1) 

總務處(問

題 2、3、

4、5) 

(衛保組) 

1. 若學生發現餐飲有雜

物，可以立即向衛生保

健組護理師反映，衛生

組可以協助餐廳退款

給學生並要求學餐注

意用餐衛生。 

(總務處) 

 

2. 加值機部分，悠遊卡公

司回覆因營運管理的

問題，目前僅開放四大

超商、鐵路站及捷運站

設置加值機，因此，我

們學校無法設置加值

機。但是，同學們可以

透過手機 APP 進行加

值。臺北市政府已推動

數位學生證的悠遊卡

加值功能，可透過「悠

遊付」APP 的「悠遊卡

加值機」功能或「自動

加值」功能進行加值。

另外，本校學生證一卡

通 PLUS 卡(卡片背面

有 PLUS 字樣)，可手機

下載並登入一卡通 

iPASS MONEY APP。點

選「票卡感應機」→「票

卡加值」，將一卡通

PLUS 卡靠在手機 NFC

感應區上。即可透過

iPASS MONEY 錢包的

儲值金為卡片加值。 

3. 同上 

4. 本校校門口的聯外道

路至 101縣道匯入口紅

綠燈處的道路坡度甚
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陡且 101縣道山路下行

的車輛車速較快，為考

量同學騎行安全，不建

議 在 本 校 另 增 設

YouBike 站。建議同學

可先步行約 500公尺至

山下 101縣道旁的櫻芝

戀 公 園 門 口 借 用

YouBike，由此處進出

三芝市區的道路較為

平坦且路況單純，比較

適合同學們安全騎行。 

5. 統一超商智販機因台

北市及新北市承接加

盟店家不同，能夠給予

的商品優惠也不同。關

渡校區是由和碩科技

公司的統一超商智販

機加盟商承接，同時給

予本校與和碩科技公

司內部營運的原價 9折

優惠;而三芝校區因地

屬偏遠加盟店家營業

成本考量難以跟進，故

智販機商品價格同實

體店面價格，沒有優

惠。兩校區的智販機商

品，供貨商家都會配合

定期推出的新商品上

架，提供學生更多元的

選擇。 

4. 護 2-2 

1. 希望有悠遊卡加值機，因為有時

候晚上學餐都關門了，但很餓又

剛好沒有零錢可以買 

2. 寢室沒有報修，但工人並沒有通

知就直接來，還把地板用很髒 

3. 寢室沒有報修，有男維修工敲門

後就直接進寢室，大家都在睡

覺，甚至有同學沒穿衣服 

總務處(問

題 1、2、

3) 

(總務處) 

1. 同前一題 2、3回復。同

學們可以嘗試使用手

機 APP 進行加值。 

2. 經查本事件發生時間

為 9/24，當日為委外廠

商進行宿舍冷氣清洗

作業，預計清洗學生宿
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舍本棟 69間寢室冷氣，

一方面因清洗冷氣數

量多，工作時間趕，廠

商工作人員未做好環

境(地板)善後清潔，另

一方面廠商工作人員

未預料寢室內白天仍

有同學還在睡覺的情

形，雖經敲門卻未等待

寢室內同學回應，即進

入寢室的狀況。總務處

後續會再加強管理及

告知廠商進入宿舍修

繕應注意及遵守之相

關規定。 

3. 同上 

5. 幼 4-1 

1. 校門口及馬偕校園內的“柏油

路面出現多處明顯破損與坑

洞”，雨天也會導致坑洞有積水

的問題，嚴重影響校園交通與行

人安全，建議利用寒暑假進行全

面檢修，以確保校園環境的安全

與品質。 

2. 學校是否能指派相關單位進行

全面的夜間照明檢測，並規劃增

設、更新或調整現有燈具的瓦數

及數量，確保照明度符合安全標

準？建議可優先針對停車場及

人流較多、但照明不足的區域進

行改善，以保障全體師生夜間在

校園活動的安全。 

3. 我們了解颱風假與否需依照地

方政府市長的公告。但三芝校區

因地理位置特殊，在颱風來襲

時，常面臨強風與豪雨，學生在

校園內外移動時，容易發生雨傘

開花、機車騎乘不穩、衣物鞋子

嚴重進水等情況。不僅造成身心

不適，也增加交通意外或跌倒受

總務處(問

題 1、2) 

生輔組(問

題 3) 

(總務處) 

1. 總務處會再全面巡檢

校園內道路柏油舖面

狀況，局部破損或坑

洞，則暫時以常溫瀝青

混凝土加黏劑進行填

補修護;而道路全面整

修則需視道路整體柏

油舖面損耗情形而定。

感謝同學建議，也請同

學若發現有校園內道

路有破損情形，請立即

回報總務處具體位置，

總務處將儘快派員修

復。 

2. 夜間照明部分，感謝同

學建議，總務處會再進

行全面巡檢，並儘速規

劃改善。 

(生輔組) 

3. 由於「是否放颱風假」

依法需依地方政府公

告，學校不能自行宣布
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傷的風險。學校是否能主動將三

芝校區的特殊氣候狀況（風力、

雨勢）回報給地方政府或教育主

管機關，作為未來發布停班課資

訊時的參考依據？ 

停班停課，但學校可主

動提供現地狀況給主

管機關，作為其決策的

參考依據，學校於颱風

期間均會掌握校區之

整體狀況，協助政府判

斷北海岸實際風雨強

度，在颱風警報發布

後，即啟動應變小組

（包含總務處、學務

處、宿舍管理單位等），

負責掌握、回報、通知

及學生安全措施，評估

是否需提前停課、暫停

戶外活動，並由學校向

地方政府防災中心回

報，作為是否停班課的

參考。 

6. 護 1-1 

1.  同學反應於三芝校區的洗衣房

時間可以再開晚一點嗎？他們

的洗衣時間真的不夠，排隊排到

很晚，時間一到洗衣房就鎖了，

衣服根本來不及收，如果衣服還

在洗衣房裡洗的話，放到明天就

臭了，又要再洗一次。 

學生住宿服

務中心 

(學生住宿服務中心) 

1. 讓學生能在不影響作

息及宿舍夜間安寧的

前提下，完成洗衣與取

衣，減少因時間不足導

致衣物滯留、異味或重

洗的浪費，在維持宿舍

夜間管理與節能安全

原則下，將試行延後 

30–60 分鐘，觀察使用

情況與影響。 

7. 護 3-1 

1. 同樣的冷氣卡，但學人宿舍電卡

消耗相較於舊棟快很多，想請問

是為什麼？就算只開一台冷氣，

電卡的消耗的速度還是一樣快 

總務處 

(總務處) 

1. 學生宿舍所有老舊定

頻冷氣皆已全數汰換

為變頻冷氣。各棟宿舍

冷氣每年均編列經費

定期於暑假期間，委託

專業廠商進行冷氣清

洗。學人宿舍冷氣已於

本 (114)年度暑假期間

全面清洗完畢，以提高  
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8. 智照 3-1 

1. 希望學校交通可以改善 紅樹林

靠淡水 本身就是只有一條路線 

通勤生人數多 家裡不靠淡水信

義趕首班也不一定排得到位置 

而且車子塞那麼多人很危險 

（建議）希望可像其他學校一樣

派專車（定點接駁） （強制放

紅線上 ）民權西路站 非紅線地

區 新莊三蘆永和新店 學校可

以先擬定幾個地點 由學生選擇

要從哪裡上車  並繳相對金額 

車子一律以到學校為早八當優

先（排除非早八學生 以搭幾天

來算）真的放台車到民權西路一

定會有人願意搭  6:15 6:20 到

差不多 也可以跑幾個地點 或

者更早 不然真的太多人了 然

後放學一樣原路返回 什麼路線

負責到哪停一下公車站 未成年

的通勤生也很多 拜託你們花點

心思投入交通吧 不是把人丟到

捷運站就可以了 紅樹林車流量

大 又是一條沒有轉站的地方 

校安中心 

(校安中心) 

非常感謝同學經細心思考

後提出具建設性之反映，校

安中心將仔細研究所有可

行方案，讓同學上放學(放、

收假)交通更為便利。 

本案經討論後，目前尚有諸

多困難尚待克服，故暫時無

法施行。 

說明： 

一、本校曾辦理[TBS 返鄉返

校專車]，惟統聯客運公司因

學生搭乘人數不足及營運

成本考量於 112 學年度第二

學期主動與學校解約。 

(重點:1.搭乘人數不足；2.營

運成本考量) 

二、112學年度上學專車(紅

樹林到本校淡水客運)原安

排 2輛，後因搭乘人數不足

取消 1輛。 

(理由與項一相同) 

三、有關另行安排定點接駁

專車問題: 

(一) 三芝校區學生多數為

住校生，扣除高年級賃居生

與家長接送，實際搭乘客運

上學人數平均約 35-40 人

(10/30-35人、10/31-22 人、

11/3-40人、11/4-40人、)，

放學人數亦為約 35-40人(每

週 12:00、14:50、16:40 總計

後平均)，。 

(淡客載客人數上限記載於

前門，依車輛大小約 58-62

人，上放學均無超載問題) 

(三)淡客無法離開核定路線

至其他地方載客，所以須採

用遊覽車租賃方式；一車以
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40人計，來回費用由搭乘者

均分，若人數不足則車資昂

貴，未達 30人不符遊覽車營

運成本，倘若同學因故未搭

乘仍須扣繳車資(包車以月

計或學期計)，又另增一筆支

出。 

(理由與項一相同) 

(三)本校為五專學制與一般

高中職校不同，無法類比。 

五專每日上放學各科、各班

均不相同，而高中(職)校則

每日上放學時間統一，故本

提案完全適合高中職校執

行，但五專制學校則會產生

諸多窒礙難行之處。就因如

此每日放學會安排三個不

同時段的客運送同學離校。 

四、上放學車輛屬淡水客運

所有，本校並無直接指揮管

轄權，故每天、每週學校都

已竭盡全力協調、懇託客運

公司支援學生上放學。 

惟客運公司亦為營利單位，

也有營運成本考量，若人數

不足仍要求增派車輛恐有

諸多窒礙難行之處，這點還

要請同學多包涵與體諒。 

 

最後，學校為服務學生，本

學期校安中心已主動至淡

水客運三芝站拜訪與懇託 2

次，積極尋求客運公司的全

力支援與協助。未來若通勤

生人數增加，亦將積極規劃

更完善的交通運輸方式，讓

同學上放學或住宿生離(返)

校更為便捷。 

 


